
WeCare: gezinsvriendelijk 
werken in Amsterdam UMC

Werken en zorgen in het Amsterdam UMC 

In Amsterdam UMC combineren veel medewerkers 
hun werk met de zorg voor (jonge) kinderen. Een 
uitdagende combinatie die opvallend vaak leidt  
tot stress, ziekte en uitval.

Tegelijkertijd weten we dat de basis van gezondheid 
gelegd wordt in het begin van het leven. De rol van 
ouders is daarin cruciaal en een goede werk-privé 
balans dus van groot belang - wie zich goed voelt 
functioneert beter, thuis én op de werkvloer. 

WeCare brengt hierin de behoeften en knelpunten van 
medewerkers in kaart en vertaalt de uitkomsten naar 
concrete handvatten voor gezinsvriendelijk werken.  
Zo investeren we in het welzijn van onze mensen, in 
de gezondheid van hun kinderen én in betere zorg 
voor onze patiënten. Dat is driedubbele winst.

De uitdaging 

Veel ouders ervaren dat het combineren van werk en 
jonge kinderen zwaarder is dan verwacht. Juist in de 
periode na de komst van een kind blijkt het lastig om 
alle ballen in de lucht te houden. Het grootste risico 
op verzuim en uitval van werknemers is dan. 

Ruim de helft van de ouders vindt het moeilijk 
om werk en gezin te combineren. Zo heeft de 
meerderheid van de moeders negatieve ervaringen bij 
hun terugkeer naar werk. Werkende ouders ervaren 
massaal vermoeidheid, stress en depressieve klachten. 
Deze klachten liggen ten grondslag aan een belangrijk 
deel van het verzuim onder werkende ouders.

“Het ging gewoon niet meer. Ik was alles zo aan  
het plannen. Het hele gezin draaide eigenlijk  

om mijn rooster.” Verpleegkundige (40)



De oplossing 

Deze druk op ouders heeft een direct effect op de 
gezondheid van hun kinderen. Gezinsvriendelijk 
werken is dan ook geen luxe, maar een voorwaarde 
voor gezonde toekomstige generaties. Daarnaast 
betaalt een betere werk-privé balans van medewerkers 
zich ook voor de organisatie dubbel en dwars terug.

Zo meldt driekwart van de werkende vrouwen dat 
ze meer uren willen werken, als ze hun werk beter 
kunnen afstemmen op hun privéleven. In organisaties 
waar er een goede werk-privé balans is, is het verloop 
en verzuim lager. Bovendien: goede zorg voor 
patiënten begint bij medewerkers die zelf gezond  
en in balans zijn.

A Healthy Future for All

WeCare geeft op innovatieve wijze invulling aan 
de Amsterdam UMC strategie ‘A Healthy Future 
for All’. Een strategie die erkent dat gezondheid 
niet in de spreek- of behandelkamer ontstaat, 
maar juist daarbuiten: in de samenleving, op de 
werkvloer en thuis. In die lijn zet WeCare in op een 
fundamentele randvoorwaarde voor duurzame zorg 
én gezondheid: gezinsvriendelijk werken. Dit vraagt 
om het zichtbaar maken van mooie voorbeelden in 
ons ziekenhuis, leren van wat werkt en het creëren 
van handvatten voor verandering. Met WeCare 
bouwen we samen - medewerkers en organisatie - 
stap voor stap aan een werkcultuur die ruimte geeft 
aan mensen.

Voor gezonde medewerkers,
voor sterke gezinnen,

voor toekomstige generaties.

We care.

“Gezinsvriendelijk werken vraagt iets van  
ons allemaal. Als koploper laten we niet alleen  

zien dat het kán, maar ook echt móet.”  
Yolande van der Linden, HR-directeur


